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Saat ini Kementerian Sosial sedang mengembangkan E-Warong, atau kepanjangan dari Warung Gotong Royong - Elektonik. E-warong adalah Bantuan Pengembangan Sarana Usaha (BPSU) bagi anggota KUBE dalam rangka Program Penanganan Fakir Miskin (PFM). E-Warong menggunakan mekanisme transaksi non-tunai bagi anggotanya. Transaksi yang menggunakan kartu “kombo”  ini bekerja sama dengan Bank2 Nasional yang tergabung dalam Himpunan Bank Negara (Himbara). Penggunaan sistem perbankan dengan memanfaatkan uang digital dimaksudkan untuk meningkatkan efektifitas bantuan sosial dan  memperluas cakupan pelayanan keuangan inklusi.
	No
	Pertanyaan

	A. GAMBARAN UMUM

	1
	Persepsi dan Harapan Dinas Sosial terhadap pelaksanaan Program e-Warong Kube-PKH
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………


	2
	Komitmen dinas sosial kabupaten / kota dalam mendukung pelaksanaan E Warong:
a. Ya

b. Tidak

Jika ya  :  

a. Sharing anggaran :

b. Dukungan regulasi :

c. Pendampingan
d. Bimbingan teknis

e. …………………………

	3
	Bagaimana gambaran umum perkembangan pelaksanaan Program e-Warong Kube-PKH di lapangan

Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….


	B. PERSIAPAN KELEMBAGAAN E-WARONG KUBE-PKH

	1
	Pelaksanaan sosialisasi E Warong yang dilakukan oleh pusat (kementerian sosial)  ke daerah :

a. Ya
b. Tidak 

	2
	Pelaksanaan sosialisasi E Warong yang dilakukan oleh dinas sosial :

a. Ya

b. Tidak, alasan : …………………………………………………………………………………………...


	3
	Hambatan apa saja yang ditemukan dalam  pelaksanaan Sosialisasi E Warong? 
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….

	4
	Dukungan apa saja yang diberikan pemangku kepentingan (Bank, Bulog, KMIS, Pendamping, KUBE, camat/lurah/tokoh masyarakat dan TKSK) dalam pelaksanaan E Warong?
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….

	5
	Bagaimana pengelolaan E Warong dalam keberlangsungan usaha termasuk didalamnya mengelola stok barang dan lalu lintas transaksi keuangan?
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….

	6
	Hambatan dalam pembentukan KUBE Jasa (waktu pembentukan/ sistem pemilihan anggota & pengurus/ pembagian kerja anggota/ masalah yang dihadapi)

 Jelaskan : ……………………………………………………………………………………………………............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….

	7
	Hambatan dalam pembentukan KUBE Jasa (pemberitahuan program sebelum peresmian/ lama pendirian/ penentuan lokasi/ pengeloalaan Pembiayaan pendirian e-Warong/ proses pendirian e-Warong / status e-Warong pasca-peresmian) 
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….


	8
	Kapasitas yang dimiliki E Warong (jumlah KPM yang terlayani/ tingkat pemahaman anggota KUBe Jasa)
Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….


	9
	Bagaimana penyiapan sumber daya manusia pengelola E Warong (pendampingan dan pelatihan)? 

Jelaskan : …………………………………………………………………………………………………….............
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….


	C. PROSES PENDISTRIBUSIAN BANTUAN SOSIAL KEPADA KPM

	1
	Bagaimana gambaran umum Proses Perubahan Penyaluran Bantuan dari Bentuk Tunai ke Nontunai?
(1). Persepsi KPM tentang Bansos Nontunai

……………………………………………………………………………………………………………………
(2). Persepsi pemangku kepentingan Non KPM tentang Bansos Nontunai

           …………………………………………………………………………………………………….....................
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………


	2
	Hambatan dalam  
(1). Pendistribusian KKS

………………………………………………………………………………………
(2). Edukasi Penggunaan KKS
           ……………………………………………………………………………………………………... ……………

	3
	Bagaimana mekanisme pemantauan dan evaluasi yang dilakukan?

……………………………………………………………………………………………………..................................
…………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………….

	4
	Saran :

…………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………….. ……….
……………………………………………………………………………………………………………………………



	D. SUPLY BARANG BANTUAN


	1
	Kesiapan supply barang bantuan
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................

	2
	Kesiapan Bulog dalam pengadaan barang, sistem, edukasi dan lain-lain

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................

	3
	Hambatan

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


	E. PENGENDALIAN


	1
	Pengendalian yang di lakukan Dinas Sosial :

a.  Ya

b.  Tidak



	2
	Frekuensi kunjungan ke E-Warong :

a. 1 Bulan

b. 2 Bulan

c. Kadang-kadang

d. Tidak Sama Sekali

	3
	Pengamatan yang dilakukan dalam kunjungan :

a. Kesiapan pengurus
b. Stok barang

c. Administrasi E-Warong

d. Pelayanan KPM
e. Efektifitas pendamping

Tanggapan................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................








   ......................................  , .............................. 2017
Dinas Sosial Kab / Kota :........................................







Nama
:...............................................................






NIP
:................................................................






Jabatan
:................................................................
INSTRUMEN A





Instrumen Tipe A adalah pertanyaan khusus untuk menggali informasi mengenai e Warong. Instrumen ini ditujukan untuk Dinas Sosial 





Saudara dimohon menulis jawaban atau memberi nilai yang paling cocok/sesuai dengan hati nurani. Atas kesediaan dan bantuannya kami sampaikan banyak terima kasih.








